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Jotta datan ja analytiikan seka tekoalyn hyodyntamisessa voidaan
onnistua, yhtion omaan dataan perustuvat onnistuneet ratkaisut
edellyttavat:
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Tie onnistuneeseen tekoalysovelluskehitykseen

yrityksen oman datan pohjalta

Luo data-agentteja
tekodlykehitystd varten

Hyodynna saumatonta ja
nopeutettua polkua

Valmistele dataa

Perusta keskitetty tekoalyinnovaatioita
tietovarasto kaikelle varten
datalle

Paranna tietojesi laatua

varmistaaksesi, etta ne
ovat taydellisia, tarkkoja
ja hallittuja

tekoalysovellusten
kehittamiselle

Rakenna mukautettuja
tekoalykokemuksia
yhdistettyna omaan

dataasi

Paranna datapohijaisten
kokemusten laajuutta ja
syvyytta luomalla

agenttisia ja autonomisia
tekoalyratkaisuja
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Tekoalyn hyodyntaminen
Ei erillista tekoalystrategiaa

Fingridilla ei ole erillista tekoalystrategiaa, vaan aihe huomioidaan Fingridin
uuden strategian lapimurron ” Tuottavuutta yhteisilla toimintatavoilla ja uudella
teknologialla” puitteissa

Tekoalyn hyodyntaminen

Generatiivinen tekoaly on otettu kayttoon tukemaan tyontekijoiden
henkilokohtaista tuottavuutta ja tehokkuutta esimerkiksi ideoinnissa,

luonnosten tekemisessa, tekstien selkeyttamisessa ja tiivistamisessa, termien
selityksissa, tiedon haussa ja oppimisessa.

Virtuaaliagentit toimivat tiedon hankinnan teemakohtaisina apureina
analysoimalla suuria tietomaaria.

Analyyttisen tekodlyn hyddyntadminen liiketoimintaprosesseissa huomioidaan & '
osana Fingridin sovelluskehitysta

Tekoalyn hyodyntamiseen liittyva ohjeistus

Al visio ja Al portfolio

Fingridin tekoalyn vastuullisen ja eettisen kayton politiikka
Onhje generatiivisten tekoalytyokalujen kayttoon Fingridilla
Al-hallintamalli yhdistetaan datapolitiikkaan (julkaisu ~11/2025)

Tyontekijoista ~80 % hyodynsi Copilot-
tekoalyassistenttia aktiivisesti kevaalla 2025



Esimerkkeja RPA ratkaisuista

HR - prosessien robotiikka
 Tero Tiima automatisoi tyoajanhallintaan tai henkilostotietoihin liittyvia tehtavia
» Laiteasennusten ja kayttooikeuksien-/kayttajahallinnan automatisointi
Kantaverkon kayton tuki
» Valvomon kapasiteettiprosessin tilanneseurannan robotti paivittaa verkon kayttovarmuuden nakymia
reaaliaikaisesti
Markkinatietojen automaatio
« Markkinaosaston RPA hoitaa rajapintatehtavia, esim. siirtaa ja prosessoi taseselvitykseen liittyvia tietoja
ENTSO-E -jarjestelmien ja Fingridin valilla
Verkkohavioiden ennuste
» Ohjelmistorobotti, joka laskee automaattisesti kantaverkon haviosahkon pitkan aikavalin ennusteen

Datahubtietojen tarkistus
« Datahub-jarjestelmaan kytketty RPA tarkistaa ja korjaa tasevastaavien sopimus- ja laskutustietoja massana

Hankintatoimi
 ICT laitehankintojen ja ostolaskukasittelyn (esim. tilidinti) automatisointi
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Ennakoivat ja analyyttiset tekoalyratkaisut

Verkon kaytto
Ennusteohjelmistot ja tukijarjestelmat
» Kulutuksen ennusteet seka tuuli- ja aurinkovoiman ennusteet saatojarjestelman suunnittelu- ja toteutusvaiheessa

* Tehovirran ennusteet laskettu tuotantosuunnitelmista, suunnitelluista virroista, kulutusennusteesta,
tuulivoimaennusteesta ja aurinkovoimaennusteesta pohjoisen > keski- ja keski->etelan valisille sisaisille virroille seka
FI-SE1-yhteenliittamiselle. Visualisoi tuloksia ja mahdollistaa esimerkiksi summalaskelmat eri ennusteista.

» Tasepoikkeamaennusteet kaytetaan uudessa Area Control Error -pohjaisessa tasapainotusmallissa. Laskee ja
|lahettaa saatopyynnon pohjoismaiselle aktivoinnin optimointitoiminnolle.

* Yhteinen eurooppalainen jarjestelma sahkon lyhyen aikavalin riittavyyden ennustamiseen. Tyokalu kayttaa
historiallisia mittauksia, markkinatietoja ja saatietoja. Kaytetaan STA-prosessissa (short term adequacy) RCC:ssa
tulevalla viikolla.

 Dynaaminen FFR-mitoitus, optimoi taajuudenpalautusreservin hankinnan
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Ennakoivat ja analyyttiset tekoalyratkaisut

Omaisuuden hallinta
Ennakoivan kunnonhallinna ratkaisut
« Lampokameraratkaisut asemille tunnistaa poikkeavia muutoksia pitkan aikavalin trendeista
« Asemien RFIl-valvonnan tarkoituksena on tunnistaa virtamuuntajien haitalliset muutokset, jotka ajan myota johtavat
muuntajan rikkoutumiseen
+ Kojeistojen valvonta sahkoasemille. Katkaisijoita ja erottimia valvotaan loT-laitteilla. Analyysit laskevat sahkoiset KPI:t
ja luovat visualisointeja mitatusta virtasignaalista. Neuroverkkoon perustuva analyysi kayttaa aanitallenteita
poikkeavien laukaisevien tapahtumien havaitsemiseen.
« Drone-lennot seuranta-asemille. Drone lentaa samaa reittia itsenaisesti. Kohteiden ja poikkeamien tunnistus videon
kautta

ICT
Tietoturva ja Data-alusta
« Tekoalyratkaisut osana palomuureja, datakeskuksia ja kyberturvallisuustuotteita. Tunnistaa ja ennustaa epanormaalia
liikennetta ja kayttoa
» Dynatrace ja SoVa — tekoalyratkaisut osana valvontatuotteita. Epanormaalin kayton havaitseminen. Tunnistaa
mahdolliset viat etukateen
« Databricks — Tekoalyratkaisut osana data-alustatuotetta
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Generatiiviset tekoalyratkaisut

MS Copilot
« Kaikille FG:n tyontekijoille. Julkinen data ja sisainen data tietyin rajauksin hyodynnettavissa

Githubin apupilotti
« Koodin luominen ja testaus

Copilot tietoturvaan
« Paasta paahan -skenaariot, kuten tapausten kasittely, uhkien metsastys, tiedustelutietojen keraaminen ja asennon

hallinta

Copilot for Power Bl
« Uusien visualisointien, raporttien ja analyysien luominen

Azuren avoin tekoaly ja Copilot-studio
« Raataloidyt chatbotit sisaisten erityistarpeiden mukaan
* RAG = Retrieval-Augmented Generation = tuo omat tietosi
« Ratkaisut, jotka helpottavat tyota suuria kielimalleja hyddyntavien ohjelmointirajapintojen avulla
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Copilot-agentit

« Virtuaaliagentit ovat sisaisilla materiaaleilla koulutettuja, ympari vuorokauden tavoitettavissa
olevia chatbotteja. Botit eivat keraa henkilotietoja tai tallenna niilta kysyttyja prompteja.

« Agentit on talla hetkella disabloitu tavallisten kayttajien MS Copilotista. Niita on pilotoitu
loppukesasta / alkusyksysta. Copilot-jatkokoulutusten yhteydessa syys-/lokakuussa 2025
esitellaan agentteja seka jarjestetaan tyopaja niiden luomiseksi itse Copilot Studion avulla.

» Keskitetysti tehdyt virtuaaliagentit / chatbotit, joiden kanssa asiantuntija voi nyt jo
keskustella:

 ApuAssari

« HankintaGuru
e HR-Helmi

 MuutosMestari

o KavyttooikeusKaveri
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https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=8f117032-df84-4369-b8e3-909c768e3e6c&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=8f117032-df84-4369-b8e3-909c768e3e6c&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=68e8f839-56b5-4ee1-b1a1-d45139715257&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=68e8f839-56b5-4ee1-b1a1-d45139715257&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=c15a2f31-4f96-44c3-a583-3aacc9f50a7f&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=c15a2f31-4f96-44c3-a583-3aacc9f50a7f&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=c15a2f31-4f96-44c3-a583-3aacc9f50a7f&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=c15a2f31-4f96-44c3-a583-3aacc9f50a7f&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=87f1cc0f-be0a-4853-9dfc-b635fc66bef9&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=87f1cc0f-be0a-4853-9dfc-b635fc66bef9&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=a18a98fe-62f9-4dc6-8d0a-4a9a417a82cb&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b
https://teams.microsoft.com/l/app/f6405520-7907-4464-8f6e-9889e2fb7d8f?templateInstanceId=a18a98fe-62f9-4dc6-8d0a-4a9a417a82cb&environment=Default-c0c8901f-430a-4c44-a3ac-11d14866905b

Al hyédyt

Tekoalyn hyodyt Fingridilla

Tehokkuus kasvanut: Prosesseja on

Luotettavuus parantunut: Ennakoivat automatisoitu, mika saastaa aikaa ja
analyysit ja halytykset ovat vahentaneet resursseja (esim. tarkastuksia ja raportointia
laiterikkoja ja sahkdkatkoja. Al hoitaa).

Tyotyytyvaisyys: Henkildstd kokee saavansa keskittya mielekkaampiin tehtaviin, kun tekoaly
hoitaa rutiinit, ja kokee oppineensa uusia taitoja.
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