Tervetuloa, tdmé on organisaation Fingrid Datahub Oy saavutettavuusseloste

Tama saavutettavuusseloste koskee palvelua Datahubin asiakasportaali ja on laadittu / paivitetty
1.02.2022. Palvelua koskee laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta, jossa edellytetéén, etta
julkisten verkkopalvelujen on oltava saavutettavia.

Palvelun saavutettavuuden on arvioinut ulkopuolinen asiantuntijaorganisaatio
Digipalvelun saavutettavuuden tila

Avustavaa teknologiaa kaytettdessa voi navigointi tai siséllon tulkinta olla rajoittunutta esim.
mittausarvojen esittdminen.

Pelkdn ndppaimiston varassa kaytettdessa tayttad saavutettavuusvaatimukset.

Huomasitko saavutettavuuspuutteen digipalvelussamme? Kerro se meille ja teemme parhaamme
puutteen korjaamiseksi

Séhkaopostilla datahub@fingrid.fi

Valvontaviranomainen

Jos huomaat sivustolla saavutettavuusongelmia, anna ensin palautetta meille eli sivuston
yllapitajélle. Vastauksessa voi menné 14 paivaa. Jos et ole tyytyvdinen saamaasi vastaukseen tai et
saa vastausta lainkaan kahden viikon aikana, voit tehda ilmoituksen Eteld-Suomen
aluehallintovirastoon Avautuu uuteen ikkunaan. Etela-Suomen aluehallintoviraston sivulla kerrotaan
tarkasti, miten ilmoituksen voi tehdé ja miten asia kasitellaén.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot

Etela-Suomen aluehallintovirasto Saavutettavuuden valvonnan yksikkd
www.saavutettavuusvaatimukset.fi

saavutettavuus(at)avi.fi

puhelinnumero vaihde 0295 016 000



